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EDITO
du Président de la MSA POITOU

Jean-Marie Gautier

Ce document résulte de notre volonté, membres du conseil d’administration de la MSA
Poitou, de présenter a nos adhérents et a nos partenaires, notre plan d’Action Sanitaire et
Sociale 2021-2025.

La Mutualité Sociale Agricole du Poitou assure la protection sociale des non salariés
agricoles et des salariés agricoles (coopératives, organisations professionnelles agricoles...)
des territoires des Deux Sevres et de la Vienne.

Ce sont ainsi plus de 110 000 personnes, ressortissants et ayants droits, qui sont protégés
par notre régime de Sécurité sociale professionnel. Notre Guichet unique accompagne nos
ressortissants de la naissance a la retraite incluse (allocations, remboursements maladies,
pensions de retraites, encaissement des cotisations salariés et non-salariés... ).

La gouvernance de la caisse est assurée par un conseil d’administration de 29 personnes
élus par 279 délégués des territoires, eux-mémes élus par les adhérents de la MSA Poitou
tous les 5 ans.

Dans ce nouveau plan 2021-2025, 4 Millions d’euros seront engagés tous les ans pour sa
mise en ocauvre.

Je tiens a féliciter toutes les équipes, administratrices et administrateurs du Comité d’Action
Sanitaire et Sociale ainsi que les chevilles ouvrieres salariées et salariés de la MSA qui ont
ceuvré pour mettre en place ces mesures en phase avec les réalités humaines,
économiques et géographiques de notre territoire.

Je vous souhaite une bonne lecture.
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des Présidentes
du Comité d'Action
Sanitaire et Sociale

Chantal | Héléne Guinut
Dehalle-Petit

La MSA Poitou ceuvre depuis de nombreuses années pour soutenir ses ressortissants et
leurs territoires.

Le Comité d’Action Sanitaire et Sociale, que nous présidons est composé d’élus représentant
les assurés sociaux agricoles. Il est chargé d’élaborer la politique d’action sanitaire et sociale
en réponse a leurs besoins.

Il intervient plus particulierement sur les trois themes que sont : la famille, les actifs
fragilisés et les séniors. |l cherche a répondre au mieux a vos besoins, en tant que
ressortissants de la MSA, en conciliant les objectifs nationaux, tout en étant a I'écoute des
spécificités de notre territoire.

Grace a la présence en Deux-Sevres et en Vienne de nos 279 délégués élus, de nos
professionnels (travailleurs sociaux, conseillers... ) et aux relais que sont nos partenaires
sociaux et économiques, hous connaissons vos problématiques et nous pouvons ainsi agir
et adapter notre politique d’action sanitaire et sociale afin qu’elle soit au plus proche de
VOus.

Des propositions d’interventions collectives (formations, travaux de groupe, conseils,
accompagnements de projets) ou individuelles (accompagnement social, aide financieres
...) sont élaborées dans cet esprit.

Ce document présente les objectifs du Plan d’Action Sanitaire et Sociale ainsi que les actions
gue nous avons établi pour |la période 2021 — 2025. En le parcourant, vous pourrez
découvrir nos multiples champs d’interventions et des exemples d’actions menées sur le
terrain au travers des trois themes : famille, actifs fragilisés et séniors.

Vous avez besoin d’'une aide, d’'un soutien, de renseignements ? N’hésitez pas a contacter
les équipes, du service d’action sanitaire et sociale. Elles sauront répondre a vos questions
et vous guider dans les démarches a réaliser.
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Accompagner les familles dans leur parm;deF\!‘/ie }",, \
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Accompagner les familles en situation ou en risque de rupture familiale,
ou confrontées a la maladie:

 Proposer une intervention sociale individuelle en lien avec des évenements de vie : séparation, deulil...

« Soutenir les services de médiation familiale et espaces de rencontre

« Aider financierement les familles avec des prestations ciblées (aide a
domicile, horaires atypiques...)

FOCUS

endez-\Vous Nalssance

Des rencontres personnalisées proposées aux futurs parents pour faire le point sur leurs
droits, eéchanger sur l'arrivee de bebe, présenter les structures et services du territoire...

Participer au renforcement des capacités d'accueil pour assurer un
accueil de proximité a un maximum d'enfants du régime agricole:

 Apporter un soutien technigue et financier aux structures (creche,
micro-creche et accueil de loisirs sans hebergement), aux Relais
Petite Enfance et aux Lieux d’Accueil Enfant-Parent

« Accompagner au développement de Maisons d'Assistants
Maternels (MAM) en zone rurale

 Encourager l'accuell d'enfants en situation de handicap en

soutenant les poles ressources

Renforcer I'acces aux loisirs et aux vacances pour les familles qui en
sont éloignées:

 Permettre la pratigue d'activités de
loisirs,  favoriser les départs en
vacances et la frequentation des
enfants en accuell de loisirs peéen et
extrascolaire grace a une participation
financiere incitative

« Valoriser les disposiifs vacances a
destination denfant en situation de
handicap, d'aidant-aide...

Aldes au depart en vacances

Favoriser les départs en vacances pour les familles
partant peu ou pas, grace a une attention

individualisée, des aides a la preparation au
départ et des tarifs accessibles.

Plusieurs aides existent pour les ressortissants
agricoles: Partir pour Rebondir, Bourse Solidarité
Vacances, Cheques vacances, AVMA...
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Contribuer & développer un cadre de vie adaﬂé.?;w%\@eso»ihs[des familles

Poursuivre le soutien a la création et au développement d'actions et de
services pour les familles:

« Reépondre aux besoins identifiés sur les territoires par la méthodologie du Développement Social
en collaboration avec les partenaires

« Participer aux schémas stratégiques de territoire menés avec les institutions (Convention
Territoriale Globale, Contrat Local de Sante...)

« Maliller les territoires en soutenant et développant des actions d'appui a la parentalité, prévention
sante, ...

Accompagner les territoires ruraux et/ou fragiles pour le développement
de projets destinés au mieux-vivre des familles :

« Encourager les initiatives locales en mobilisant I'ingénierie des travailleurs sociaux

« Développer des chartes "Avec les familles” et I'offre Grandir en Milieu Rural

FOCUS
& WY GRANDIR EN MILIEU RURAL

L'offre GMR a pour objectif d’'améliorer et développer des projets pour repondre aux besoins
prioritaires des familles en zones rurales et/ou fragiles (accuell petite enfance, loisirs-vacances,
parentalité, mobilité et numérigue),

CHARTE TERRITORIALE DES SOLIDARITES « AVEC LES FAMILLES »

Cette demarche permet pendant trois années, d'accompagner le developpement de territoires ruraux . Elle
s'appuie sur la démarche de Développement Social, qui favorise I'association de ensemble des acteurs
(habitants, €lus, professionnels) d'un territoire afin d'y construire des réponses adaptées aux besoins des
familles.

Contribuer a l'animation de la vie sociale, favoriser les solidarités,
faciliter I'acces a la culture et accompagner les dynamiques citoyennes
et associatives: *

« Soutenir techniquement et financierement les centres sociaux et
espaces de vie sociale, partenaires de la MSA Poitou, sur nos
axes prioritaires (lutte contre I'isolement, actions parentalité ...)




FAMILLES A

Favoriser |'autonomie et la place des adoleseamsA":etriFune’s‘ a[dultes

* Encourager la formation aux fonctions d’animateurs par un
soutien financier au Brevet d'Aptitude aux Fonctions
d’Animateur (BAFA) et Brevet d'Aptitude aux Fonctions de

Directeur (BAFD

 Valoriser nos offres a destination FOCUS
notamment des jeunes entrant dans la

vie active Ailde a 'autonomie des jeunes

La MSA Poitou apporte un soutien financier

aux jeunes relevant du régime agricole, ages
de 16 a 24 ans pour leur permettre d’entrer
dans la vie active, de continuer leurs études et /
ou de demarrer une activité professionnelle.

« Favoriser les partenariats avec les établissements scolaires agricoles (lycées, Maisons

Familiales Rurales [MFRY]...) : actions de préevention santé...

« Activer les dispositifs nationaux pour soutenir 'autonomie des jeunes :

> “Appel a projet Jeunes”. Accompagner des projets pour les jeunes
et par les jeunes (13 a 22 ans) souhaitant s'investir dans leur lieu

de vie au travers d'un projet sur des thématiques variées.

» “Concours Pré Vert” pour les classes de 6eme a la 3eme
Réflexion collective sur une guestion de société ou d’actualité, les

éleves élaborent une production (BD, vidéo...)

> Appel a projet MFR—-MSA : Soutenir les initiatives portées par des
jeunes accuelllis en Maison Familiale Rurale.




'ACTIFS FRAGILISE

Accompagner les actifs fragilisés g
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Assurer un accompagnement social des actifs fragilisés

« Accompagner individuellement et/ou collectivement les actifs
agricoles en difficulté (santé, économique...)

« Contribuer a concilier vie privee / vie professionnelle

« Accompagner les exploitants agricoles bénéficiaires du rSa pour
les aider a maintenir leur activité et a accéder a leurs droits

« Developper la prévention en direction des travailleurs saisonniers ou précaires

FOCUS
CAP'AGRI

Cap'Agri est une cellule pluridisciplinaire pour I'accompagnement des exploitants. Cette cellule
se reunit a la demande de I'exploitant agricole ou d'un professionnel.

Elle a pour objectifs d'etablir un diagnostic partage de la situation et de co-construire un plan
d'actions précisant les étapes et roles de chacun.

Intervenir sur les territoires de vie des actifs fragilisés via des
démarches de développement social.

« Lutter contre le renoncement aux soins en proposant Déclic+ : un parcours sante-social
iIndividualisé, des actions speécifigues de territoire (Prendre soin de sa santé...) et la
création d’'un groupe communautaire de sante

« Améliorer l'acces aux soins et aux droits des assurés agricoles en situation de handicap
en développant des partenariats et des actions sur les territoires

« Développer et valoriser les campagnes de prévention et promotion de la santé

FOCUS

DECLIC+

Déeclic+ est une experimentation co-portee par MSA et MSA Services.

\ T )
\ y

L'assuré MSA cumulant des problématiques sociales et de sante est soutenu par une
infirmiere et un travailleur social pour retrouver son autonomie dans son parcours de soins.
Un groupe de santé communautaire est également mis en place pour chercher ensemble
des solutions aux problematiques récurrentes du territoire




ACTIFS FRAGILISE

Prévenir la désinsertion professior
. il

Renforcer la prévention de la désinsertion professionnelle

* Piloter et animer la Cellule Pluridisciplinaire de Maintien en Emploi (CPME) chargée de
la politique Prevention de la Désinsertion professionnelle MSA

* Proposer des réunions d'information aupres des assurés agricoles rencontrant des
problemes de santé

» Participer a la Semaine Européenne pour I'Emploi des Personnes Handicapees
(SEEPH), Rencontres regionales MSA, Plan Régional d’Insertion des Travailleurs
Handicapés (PRITH), Cellules Départementales Interrégimes de Maintien en Empiloi...

FOCUS
ENCORE

S

Encore PossibleS est une mini-serie, humoristique et informative, qui cherche a prévenir le

risque de désinsertion professionnelle des salaries et non salariés ayant des problemes de

santé qui impactent leur travail.

Elle est accessible sur la chaine MSATV (Youtube)

Les scénarii ont eté ecrits a partir de témoignages d'assurés agricoles (salariés, exploitants,
employeurs) touchés par la thématique.

Renforcer le maintien en emploi des actifs agricoles

» Favoriser le maintien en emploi des actifs agricoles en arrét de travalil
et en risque de désinsertion professionnelle du fait d’'un handicap ou d’'un
probleme de santé.

« Développer les cellules pluridisciplinaires opérationnelles (CPO)
reactives qui accompagnent nos assures au plus pres de leurs besoins
en associant a leur projet les professionnels spécialisés




ACTIFS FRAGILISE

Prevenir et accompagner Ies SI ua%
professionnel ol

Poursuivre et développer le programme de prévention du mal étre et du
risque suicidaire

Ne restez pas seul face aux difficultés, parlez-en!

« Favoriser le repérage précoce et le Aller Vers : AGRIECOUTE

SERVICE D'ECOUTE 24H/24 ET 70/7
DEDIE AU MONDE AGRICOLE ET RURAL

o Developpement du réseau territorial de Sentinelles (ReTS) en POITOU  Grirs 69 39 29 19°
o Déploiement d’'une cellule pluridisciplinaire dediée “precarité™ ®zagriecoute.fr

« Accompagner les assurés en situation de mal étre par un soutien social et
psychologique :

o Individuel par la mise en relation avec un travailleur social, un medecin, la
plateforme Agri’écoute, l'aide au répit (Une aide pour souffler face a I'épuisement
professionnel en milieu agricole qui propose un accompagnement humain et financier.
Cette aide peut, entre autres, prendre la forme de séances avec un psychologue, d'un
projet vacances, d’'un soutien administratif, ...... )

o Collectif : formation, groupes d’entraide, séances de valorisation de I'estime de
soi (I'avenir en soi, récupérer aller a I'essentiel, se parler sans s'‘embourber, des
solutions pour rebondir...)

« Développer la Cellule pluridisciplinaire de prévention du mal étre :

o Prise en charge des signalements

o Impulsion d’actions de prévention (formation des personnels MSA, séances
d'informations collectives type théatre forum...)

« Contribuer a la mise en oeuvre de la feuille de route intergouvernementale pour prévenir le
mal étre agricole (copilotage des comités pléniers et techniques...)

FOCUS

Reseau Territorial de SENTINELLES

La MSA POITOU, par le biais de I'Association Santé Education Prevention sur les
Territoires (ASEPT) Poitou, met en place des formations Sentinelles ouvertes a tous sur

les Deux Sevres et la Vienne .
Ces formations ont pour objectif d'outiller tout un chacun afin de repérer et d'orienter

convenablement les personnes en risque suicidaire.

Une ligne télephonique spécifique est dédiée aux sentinelles pour signaler les personnes
repérees afin de pouvoir leur proposer un plan d'aide. Des temps de supervision,
d'apports de connaissances complémentaires sont proposes.




" ACTIFS FRAGILISE

Promouvoir l'insertion par I'Sg-t'ivit’ [
'accompagnement global des salari

La MSA Poitou s’investit dans la promotion de l'Insertion par I'Activité Economique (IAE) de facon
complémentaire a ses priorites,

Promouvoir I'accompagnement global des salariés en insertion

 |Intervenir individuellement et/ou collectivement, en lien avec
les autres services MSA

« Proposer des programmes permettant la Prévention Santé

Agir sur le développement des structures d'insertion par l'activite
économique

« Renforcer l'offre de structures IAE sur les territoires ruraux
et/ou fragiles (appel a projet inclusion ruralité)

* Proposer la méthodologie du developpement social aupres
des structures agricoles d'l|AE




ACTIFS FRAGILISE

Permettre de vivre dans un habitat.d

R\

Les actions Habitat concernent tous les assurés MSA, sans critere d’age

« Prendre en charge les visites conseils et de controle

d'indécence du logement

* Proposer un soutien financier sous forme de prét aux projets

de rénovation de 'habitat

 Promouvoir I'Appel a Projet "Site habitat" pour soutenir

I'nabitat inclusif et accompagner les porteurs de projet

FOCUS
ppel rojet Site habitat

L'appel a projet annuel Site Habitat encourage et soutient les projets permettant de
repondre aux difficultés et besoins en logement que I'on retrouve en milieu rural :

 Lutte contre I'habitat indigne et/ou lutte contre la precarité énergetique,
« Adaptation du logement au handicap ou a la perte d’autonomie,
« Actions de prévention de la perte d’autonomie,

« Soutien a des initiatives originales ou a caractere experimental de logement et
d’habitat destinés a des personnes agees et/ou handicapées,

 Logement des jeunes ou des saisonniers agricoles.

Apres selection, les projets sont cofinances par la caisse MSA locale et la Caisse Centrale
MSA.




 Favoriser I'accompag neme-n-t*" domici
d ‘autonomie des plus fragiles
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Contribuer a l'amélioration de ['accompagnement en renforcant

résolument le maintien a domicile

 Diversifier notre offre de services (téléassistance, portage de
repas...) pour mieux repondre aux besoins des assurés

 Proposer des services et accompagnements attentionnes

(sortie d'nopital, mobilite, numérique, lien social...)

« Simplifier les démarches administratives des seniors par le biais
de partenariats (dossier unique, reconnaissance mutuelle des

évaluations sociales...).

FOCUS
VIARPA

Les Maisons d‘Accueil et de Résidence pour
’Autonomie (MARPA) sont des petites unités

de vie créées pour les personnes agees
souhaitant garder une indépendance tout en
bénéficiant d'un accompagnement
personnalisé dans un environnement social
sécurisant. Creées il y a 30 ans, on en compte
plus de 200 sur 70 departements.

Développer une offre d'habitats intermédiaires en milieu rural

Soutenir les réseaux MARPA
existants

Réaliser la promotion et les
etudes de faisabilité de
nouvelles MARPA

Participer aux instances Conférence
des Financeurs de la Prévention de la
Perte d’Autonomie et aux initiatives en
lien avec [I'habitat inclusif et/ou
intermédiaire

Agir pour la prévention de la perte d'autonomie et la promotion du

bien vieillir

« Favoriser un repérage précoce des situations a risque a

travers les rendez-vous “jeunes retraités”

« Soutenir le développement et la mise en place d'actions
le Dbiais de
I'association inter-regimes Coordination des Actions de
Prévention (CAP) Limousin Poitou-Charentes et I'Association
Santé Education Préevention sur les Territoires (ASEPT) Poitou.

collectives, en presentiel et distanciel par
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Développer des services et actions, nhotamment intergénérationnels et
interrégimes, a destination des personnes agées et de leurs aidants

e Favoriser le lien social au niveau local et departemental par
le maillage territorial des réseaux de visiteurs et de transport
solidaire (dynamique MONALISA)

« Contribuer au départ en vacances des retraités isolés et/ou a
faibles ressources

N,
« Développer de nouvelles actions en réponse a des besoins non k
couverts, notamment a travers la charte "Preservation de
I'’Autonomie”

FOCUS

CHARTE PRESERVATION DE L'AUTONOMIE
Expérimentation MSA Poitou

La charte territoriale "Préeservation de |'Autonomie” MSA est une methodologie
collaborative qui associe le développement social et I'ingénierie de projet.

Elle permet d'investir sur un territoire pendant 3 ans, avec un accompagnement
soutenu d'une conseillere sociale de territoire et un soutien financier aux projets
nes de cette charte.

Sa particularité réside dans son approche intergénérationnelle, mélant le public et
les problématigues rencontrées par les personnes agees et les personnes en
situation de handicap.

Elle est co-portée avec les collectivités et s'inscrit dans le Contrat Local de Santé
du territoire.

Favoriser les temps de répit et de repos des aidants familiaux

« Soutenir les aidants, quel que soit leur age, par des actions
de prévention (bilan de sante, groupe d'aidants...)

 Permettre des temps de répit en favorisant la pratique
d'activités (vacances, loisirs...) ou les possibilitées de
remplacement




MODALITES
D'INTERVENTION

MOYENS HUMAINS

5 pOles au service des assureé.e.s et territoires dont 3 axés sur le travail social :

—>

—>

Pole Administratif
* Prendre en charge le ler niveau d'accueil des situations d'allocataires

e Gérer les demandes d'aides financieres, d'intervention d'auxiliaires familiales, de
subventions, d’évaluation aide a domicile...

POle Conseiller social de territoire

* Impulser des dynamiques partenariales avec les acteurs locaux et les habitants

Contribuer au developpement des territoires ruraux

Accompagner sur les territoires les dispositifs publics en lien avec les priorités ASS

Mettre en oeuvre des actions collectives de préevention

Intervenir aupres des assurés rencontrant des changements de vie impactants : deuil,
naissance, Separation...

PoOle Travailleur social spécialisé Exploitant agricole en situation de fragilité

« Evaluer la situation socio-économique de l'exploitation pour favoriser l'acces aux droits
« Sensibiliser a la conciliation vie privée et vie professionnelle
« Accompagner les exploitants agricoles bénéficiaires du RSA

PoOle Travailleur social spéecialisé Sante

* Prévenir le risque de desinsertion professionnelle et favoriser le Maintien en emploi
« Soutenir et orienter les actifs agricoles en situation de mal-étre

« Accompagner les assures ou ayant droit en situation de handicap

PoOle Coordination

Piloter, manager et coordonner l'activite du service sur des thématiques ciblees :
Enfance, Jeunesse, Famille, Précarite, Maintien en emploi, Acces aux soins, Handicap, Santée
des jeunes, Santé mentale, Personnes agees, Animation vie sociale, Développement social




CONTACTS

Adresse Mall : secretariat_ass.blf@poitou.msa.fr

Contacts ASS : poitou.msa.fr/lfp/service-social-msa-poitou

TERRITOIRES MSA POITOU

Agence de
Saint Jean de Thouars
(

Maison France Services)

Agence de }

{ Agence de }

Bressuire

o T
'

Agence
d’Antran

.

Agence de
Parthenay

e I
' MSA POITOU
37 rue Touffenet

‘7 @ @ 86000 POITIERS

N %
a MSA A
Site de '

Chauray y

\

Agence de
Montmorillon

{ Agence de } Agence de
Melle
[ Savigné }

Contact MSA POITOU : poitou.msa.fr/lfp/contact-particulier




