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Synthése |
Ce manuel utilisateur est destiné aux entreprises souhaitant accéder a un espace privé MSA
au niveau national. Il est a destination des entreprises ayant plusieurs établissements
répartis en France ou aux entreprises réalisant des déclarations pour le compte d’entreprises
MSA ou d’exploitants agricoles répartis sur le territoire Francais.
Cet espace national permet a ces entreprises « Tiers déclarants » de déposer des fichiers de
déclarations « France entiere » et de réaliser les opérations liées aux déclarations de
'ensemble de leurs clients sur les services en ligne de chaque espace MSA sans se
déconnecter.
Historique du document :

Version Date Auteur Commentaires

V1.0 30/05/2014 | C. Bellot Initialisation — 1% version

V2.0 19/06/2014 | C. Bellot Modification de la taille du fichier pour mise en

production
Décision Date Instance

L’espace Tiers déclarants est livré en plusieurs phases :

La premiére phase :

e Permet aux entreprises de déposer et de suivre les fichiers de nature DRP, sous la norme EDI-
DRP.

e Permet aux entreprises d’accéder aux services en ligne de leurs clients sur les différents
espaces régionaux MSA.

La deuxiéme phase :

e Permet aux entreprises de déposer des fichiers de natures DS et DPAE selon les protocoles
valides.

e Envoi des mails d’accusé d’envoi (accepté/rejeté) des fichiers déposés, envoi des mails quotidien
sur I'état du traitement des déclarations.

La troisiéme phase :

e Permet de suivre sur I'espace Tiers déclarant, des fichiers de mémes natures déposés

automatiquement par un logiciel (M2M).
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1. INTRODUCTION

Ce manuel traite des fonctionnalités offertes aux Tiers déclarants a partir de leur espace
privé.

Dans un premier temps :
= e dépdt et le suivi des fichiers via I'extranet

= Jaccés aux services en ligne

Pré-requis :

» Ce MU ne s’adresse qu’aux entreprises déclarées dans I'annuaire [dap comme
Extranaute : « Tiers déclarant » ou « Compte délégué du Tiers déclarant ».

» Administration des extranautes : création/modification d’'un Extranaute en Tiers déclarant.

> Utilisation GDE en MSA

Référence : MU_Extranet_Espace privé TD_V2.0 Introduction
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2. LE TIERS DECLARANT

2.1. Inscription

Pour accéder a ce nouvel espace Tiers déclarant, I'extranaute doit :

e Soit étre averti par sa caisse de MSA de son changement de type d’extranaute, et des nouvelles
fonctionnalités qui lui sont offertes a partir de cet espace.

e Soit en faire la demande a sa caisse de MSA de rattachement.

2.2. Population

L’espace Tiers déclarant s’adresse :

e Aux entreprises de types « comptable » ou «centre de gestion » ayant en gestion des
entreprises ou des exploitants agricoles et ayant en procuration toute ou partie des services en
ligne MSA. L’accés peut se faire sur un compte principal, l'identifiant de I'entreprise (SIRET
fortement recommandé).

e Aux entreprises agricoles ayant des établissements répartis sur le territoire Frangais. Entreprises
ou établissements ayant procurations sur toute ou parte de 'ensemble des établissements de
I'entreprise pour toute ou partie des services en ligne. L’accés peut se faire sur un compte
propre, celui de I'un des établissements par exemple (SIRET fortement recommandé).

e Aux délégués de ces entreprises. L'identifiant d’accés se fait sur 19 caracteres, les 14 caractéres
du SIRET de I'entreprise auxquels sont ajoutés 5 caractéres qui définissent le délégué.

2.3. Impacts

Lorsque I'extranaute est inscrit « Tiers déclarant », il n’a plus accés a son espace régional mais a un
espace national. A partir de ce nouvel espace privé, il accéde au dépét de fichiers a destination d’une ou
plusieurs MSA et a 'ensemble des services en ligne pour lesquels il a regu procuration de ses clients.

L’accés aux services en ligne pour ses établissements ou exploitants est facilité car il n'a plus a se
déconnecter et se reconnecter entre chaque dossier.

Référence : MU_Extranet_Espace privé TD_V2.0 Le Tiers déclarant
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3. L’ACCES A L’ESPACE TIERS DECLARANT

Pour I'entreprise devenue Tiers déclarant il n’y a aucun changement.

En effet, elle utilise les mémes identifiant et mot de passe. Le systéme reconnait son type d’extranaute
« Tiers déclarant » et la dirige automatiquement vers I'espace privé du méme nom.

santé
famille
retraite
services

Méme identification :
identifiant et mot de passe
inchangés

Mon espace privé

7 S'inscrire
> Mot de passe oublié ?

osesesees U

Yous étes En direct droits et démarches Decouvrir Iz Contact Services en ligne

Santé

Assurance maladie, congés maternité, remboursements, arrét de
travail, la MSA facilite I'acces aux soins de ses hénéficiaires.
Elle vous permet de préserver votre capital santé a chague étape

de votre vie.

~ Santé Famille, logement Retraite

M

En direct de la MSA

Retraite : ce qui change pour vous

Yous étes jeune, futur retraité, agriculteur, retraité

ou travailleur handicapé ? La MSA vous explique

ce qui change avec |a réforme et les

conséquences sur votre retraite. Retrouvez toutes

les mesures gui vous concernent dans notre

rubrique spéciale Réforme des retraites.

Conseils, droits et démarches - 25 février 2014
>Lire la suite

Le congé de paternité évolue
Jusqu'alors réservé aux peres, le congé de
paternité est désormais ouvert aux personnes

Solidarité, insertion

Santé et sécurité au travail
[ 3w o= v v . N Bl ]

Evénement

Salon International de I'Agriculture 2014

X Salon Intemational de I'Agriculture 2014

Animations, ateliers ludigues, émissions de radio en
public, goodies et week-end a gagner, la MSA vous attend
sur son stand situé Pavillon 4 - Allée C - Stand 105. Venez
nombreus !

> Découvrez e programme des animations

Installation, affiliation

Embauche, cotisations

Vous étes
v Particulier

“ous étes un assuré relevant du régime agricole,
la MSA gére I'ensemble de votre protection
sociale. Retrouvez tous les conseils, droits et
démarches pour vous, votre famille ou l'un de vos
proches.

> Accéder
> Exploitant
> Employeur

N Padamaiva

Si 'extranaute est reconnu Tiers déclarant, un espace spécifique lui est offert.
Il peut vérifier ses coordonnées via « Mon espace Tiers déclarant ».

Il peut accéder aux nouvelles fonctionnalités offertes par cet espace par « mes services tiers déclarant
en ligne ».

Référence : MU_Extranet_Espace privé TD_V2.0
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La page « Mes services tiers déclarant en ligne » lui permet :
e De déposer et suivre des fichiers déclaratifs. L’extranaute peut déposer des fichiers de natures :
o Déclarations de revenus professionnels
o Déclarations de salaires
o Déclarations Préalable a lEmbauche
Pour 'ensemble des établissements ou exploitants qu’il gére.

e D’accéder aux services en ligne des établissements qui lui ont donné procuration. Deux types
d’acces lui sont proposés :

o Un acces par dossier: le déclarant souhaite traiter I'ensemble des services pour un
dossier précis (ex: déclarations d’embauche, déclarations de salaires pour
I'établissement ETX)

o Un accés par service : le déclarant souhaite traiter 'ensemble de ses dossiers sur un

service particulier (ex : réaliser toutes les déclarations de salaires pour 'ensemble de ses
dossiers).

Changer de région

santé
famille
retraite
services

Mon espace privé
PO|

dec

M2 du Mord Pas de Calsis » Mes services tiers déclarant en ligne o W

' Mes services tiers déclarant en ligne

Mes services tiers déclarant

gnllune Dépdts de fichiers déclaratifs Dossiers de mes mandants
» Déposer et suivre un fichier déclaratif > Accés par dossier
Ervoyer les déclarations pour plusieurs entreprises ou Sélectionner un dossier et utiliser ses services

exploitants a la fois
> Accés par serice
Sélectionner un serdce et travailler sur l'ensemble de mes
dossiers

Wous disposez d'un droit d'acces, de rectification et d'opposition des données qui vous concernent conformement awx articles 38 et
suivants de 13 10l n°78-17 du B janvier 1978 relative a lnformatique, aux fichiers et aw libertds.
Pour lexercer, adressez-vous a M3A du Mord Pas de Calals MSA du Mord-Pas de Calais - 89716 LILLE CEDEX 9 ou 3 webmaster@msa fr

La MSA vous propose Accés direct On en parle

r Affil n
n _ _ Vous rejeignez le régime agricele 7

Référence : MU_Extranet_Espace privé TD_V2.0 L’accés a I'espace Tiers Déclarant
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LE DEPOT ET SUIVI DE FICHIERS

4.1. Le dépot de fichier

Le déclarant souhaite déposer un fichier de déclarations. Il clique alors sur le lien : « Déposer et suivre

un fichier déclaratif ».
' Mes services tiers déclarant en ligne

Dépéts de fichiers déclaratifs

G Déposer et suivre un fichier déclaratif l
Envoyer les déclarations pour plusieurs entreprises ou
exploitants 4 la fois

4.1.1. L’écran Historique des dépots

Dossiers de mes mandants

» Accés par dossier
Sélectionner un dossier et utiliser ses semices

» Accés par serce
Sélectionner un service et travailler sur I'ensemble de mes
dossiers

Lorsque le déclarant souhaite déposer un fichier, un écran historique lui est proposé. Il peut ainsi vérifier
I'état des fichiers déja déposés et déposer un nouveau fichier.

Au premier acces, I'historique est vide. Ce n’est qu’apres le premier dépbt que I'historique se constitue.
Seuls les 50 derniers dép6ts sont affichés par défaut. Pour rechercher d’autres dépéts, il faut utiliser les

filtres de recherche.

Pour déposer un nouveau fichier, I'extranaute clique sur le lien « Déposer un nouveau fichier

déclaratif ».

D Mes fichiers déclaratifs

[ » Déposer un neuveau fichier déclaratif ]

Mes fichiers déposés

Déposé entre le etle

®

Identifiant du dossier

Etat: @ Tous ¢ @ o

Mature du fichier =l
Référence du dossier

c®

Rechercher

Le 30052014 T ttente ret
-~ Reéel |Manusl[DRP | DRP_MSAPS 14t ransmis, en aenie | @y
409:45 caisse

Le 304052014 Transrnis, en attente retour

- el Manuel|[DRP | DRP_MSASS.txt =
409:45 - caisse

Le 26052014

X Manuel|[DS | zB4tddepf test O Rejots =
31712

%ESBD’SEQDM NC  |Manuel|[DS |zB4tddepf test Contréle en cours

a

Référence : MU_Extranet_Espace privé TD_V2.0
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4.1.2. L’écran de dépot

Le tiers doit sur cet écran :
e choisir le nature de fichier a déposer :
o Déclarations de revenus professionnels (DRP)
o Déclarations de salaires (DS, selon date de mise a disposition)

o Déclaration préalable a 'TEmbauche (DPAE, selon date de mise a disposition).

e Sélectionner le fichier a déposer en parcourant ses espaces de stockage.
o Veérifier 'adresse mail a laquelle sera envoyé la prise en compte ou le rejet de son fichier.

e Accepter les conditions générales d'utilisation du service pour pouvoir déposer son fichier. En
effet, le dép6t ne pourra se faire que lorsque toutes les zones seront renseignées.

e Cliguer sur « Déposer » pour que le fichier soit pris en compte.

D péposer un fichier

Yous voulez déposer un fichicr | - |

Attention : la durée du téléchargement de votre fichier ne peut excéder 1 minute. @

La taille du fichier accepté est donc fonction du débit internet au moment du transfe o . ]
Pour un débit moyen de transmission, la taille

Nous vous invit a pati 1 la durée du chargement.

maximum c'un fichier varie de 6 4 10 Mo.

Sélectionnez le fichier 4 déposer
Farcourir...

Une fois |e fichier déposé, vous recevrez un mail de confirmation & I'adresse | Dnketreetiresregimeati=binmserd. (i)

[~ Jaccepte et reconnais avoir pris connaissance des conditions générales d'utilisation du service de dépdt de fichier.

Annuler

Remarque :

Un clic sur le lien des conditions générales d'utilisation permet de les visualiser. A noter que ce texte est
aussi disponible sur I'espace internet des MSA.

Référence : MU_Extranet_Espace privé TD_V2.0 Le dépot et suivi de fichiers
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4.1.2.1. CGU dépbt de fichier

|»

Changer de région Rechercher iy

santé
famille
retraite
services

Conditions générales d'utilisation du dépdt de fichiers.
Conditions générales

» Conditions générales
d'utiligation de Mon espace privé
> Apropos du site

» Conditions générales
d'utilisation pour les Tiers -
déclarants mise a jour le 11022014
» Conditions d'utilisation du
setvice de Transmissian
automatique des fichiers
déclaratifs

Le dépdt de fichiers déclaratifs par les Tiers Déclarants

Préambule
Le service de Dépdt de fichiers déclaratifs est mis & disposition par la MSA pour
certaing de ses utilisateurs extranet. | est gratuit et disponible 7j/7] et 23h/24h.

La conception du systérme assure la confidentialité, lintégrité et la lisibilité des
données regues ainsi que la fiabilité de leur transmission. Les enregistrernents
informatiques font foi de leur contena jusgqu's preuve contraire.

Les informations sont destinees exclusivernent 4 la MSA,

Les utilisateurs du service de Dépdt de fichiers déclaratifs sont inscrits en qualité
de Tiers Déclarants sur le site Internet sécurisé de la MSA et authentifies 4 chague

e mer e idantfiant ok e eeed de meeco noeeomeal ad caefidoetiol x
4| ] »

Cette CGU peut étre obtenue sur I'aide en ligne de sur le site internet des MSA.
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4.1.3. Le chargement du fichier

Pendant la phase de chargement du fichier, un message d’attente est affiché.

Wotre fichier est en cours de chargement.

Four gque votre fichier soit pris en compte vous ne devez pas guitter ce service ni éteindre votre
ardinateur.

Mous wous en remercions.

Attention :

La durée du chargement est limitée a 60 secondes. Cette durée est proportionnelle a la taille du fichier a
charger et au débit internet a disposition.

Pour un débit moyen de transmission, la taille maximum d’un fichier a télécharger varie de 6 a 10 MO.

La taille d'un fichier acceptée peut donc étre plus importante si le débit est trés bon.

Référence : MU_Extranet_Espace privé TD_V2.0 Le dépot et suivi de fichiers
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4.1.4. Laprise en compte du fichier

Une fois le fichier pris en compte, la page accueil du service de dépbt est affichée avec un message.

D Mes fichiers déclaratifs

Wotre fichier a &té regu le 30/05/2014 5 12h18.
Mous procédons aux contriles. Wous pourrez suivre 'état du fichier griice au tableau ci-dessous.

» Déposer un houveau fichier déclaratif

Mes fichiers déposés

Une fois un fichier déposé, il est contrdlé suivant son protocole, avant éclatement en déclaration et
transfert des déclarations vers les MSA.

Si le fichier n’est pas conforme au protocole, il est rejeté.

Si le fichier est valide, il est découpé en déclarations. Ces déclarations sont adressées vers chacune des
MSA destinatrice.

Un mail d’accusé d’envoi est retourné vers le tiers pour lui indiquer que son fichier est rejeté ou pris en
compte.

Pour plus de détail, le Tiers peut consulter les écrans de suivi des dépéts de fichiers.

Pour les fichiers de natures DS ou DPAE, seul le transfert vers les MSA est suivi. Le traitement en MSA
n’est pas restitué au travers de I'interface de suivi.

Pour les fichiers de nature DRP, le suivi prend en compte le traitement MSA. Il y a donc mise a jour de
I'état des déclarations suite aux traitements régionaux. Ce suivi peut étre fait au travers de l'interface.

Référence : MU_Extranet_Espace privé TD_V2.0 Le dépot et suivi de fichiers
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4.2. La recherche d’un fichier déposé

Le tiers a déposé un fichier et il souhaite le retrouver pour suivre son évolution.

Lors de I'accés aux dépdt et suivi des fichiers, la premiére page présente I'historique des dépéts. Les
fichiers sont présentés du plus récent dépdt au plus ancien dans la limite de 50 lignes.

Au premier acces, si aucun fichier n’a jamais été déposé, le tableau est vide et seul un dépét peut étre
réalisé.

L’historique de conservation des fichiers est de 18 mois.

Si le tiers ne trouve pas son fichier dans la liste présentée, il peut utiliser les filtres et notamment la
recherche sur la période de dépdt. Tous les filtres peuvent étre combinés pour restreindre la recherche.

4.2.1. Les critéres de recherche du filtre

e La période de dépdt du fichier : La recherche est limitée a une période de 3 mois si aucun autre
critere n’est saisi. Seule la date de début peut étre renseignée, la date de fin sera par défaut la
date du jour.

e La nature de fichier correspond a la nature du fichier déposé : Déclaration de Revenus
Professionnels (DRP), Déclaration de salaires (DS), Déclaration Préalable A I'Embauche
(DPAE).

e L’identifiant du dossier : il s’agit de I'identifiant sous lequel a été faite la déclaration du fichier. Ce
peut étre I'identifiant d’'une entreprise (SIREN ou EN), d’'un établissement (SIRET ou ET) ou d’un
exploitant (NIR). Le tiers a la possibilité ici de sélectionner tous les fichiers dont la déclaration a
été faite sur un identifiant commencant par I'identifiant de recherche.

e Laréférence du dossier : il s’agit d’'une référence permettant de différencier une déclaration.

o C’est la référence du déclaré chez le déclarant pour la DRP,

o Ce sont des éléments discriminant une déclaration pour la DS (lot2 : activité, UG,
trimestre, etc. ).

o Clest le salarié et sa date d’embauche pour la DPAE (M2M).

La recherche sur cette information correspond a I'égalité entre la valeur recherchée et
celle présente dans la déclaration du fichier.

e L’état du fichier permet de filtrer sur la gravité de I'état du fichier (uniquement sur le code
couleur : une couleur identique peut correspondre a plusieurs libellés de méme gravité).

Lorsqu’une recherche est lancée, si elle abouti, le nombre de fichiers correspondant est indiqué.

Référence : MU_Extranet_Espace privé TD_V2.0 Le dépot et suivi de fichiers
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4.2.2. Les informations présentées dans le tableau

Le tableau présente la liste des fichiers du plus récemment déposé au plus ancien. L’ historique est de

18 mois.

Lorsque le nom des colonnes est souligné, cela signifie que la colonne est triable sur cette donnée.

e Date et heure : correspondent a la date et a I'heure du dép6t du fichier.

e Type représente le type de fichier déposé, test ou réel, information toujours contenue dans le
fichier déposé. Un fichier test subira les contréles mais ne provoquera pas de mise a jour des
bases MSA. Lorsqu’'un fichier est détecté test, toutes les informations de ce fichier et des
déclarations qu’il contient seront préfixées par « TEST : » de maniére a ne pas induire en erreur

le Tiers sur le traitement de ce fichier.

e Canal représente le mode de dépdt du fichier : manuel pour un dépét via 'lHM de dépét,

automatique via le logiciel du déclarant (M2M).

e La Nature est celle sélectionnée et contrélée lors du dépdt de fichier. C'est la nature qui va

impliquer les contrdles réalisés sur le fichier.

e Le nom du fichier est celui du fichier que le déclarant a chargé lors du dépét.

e Déposé par correspond au tiers déclarant ou a 'un de ses délégués (identifiant de connexion)

e L’état du fichier correspond aux différentes étapes de traitement d’'un fichier (cf TPL TB22540)

e La colonne détail permet de consulter le détail d’un fichier

o Le fichier est rejeté, le détail correspond a la liste des anomalies détectées sur le fichier

o Le fichier est pris en compte, le détail correspond aux déclarations contenues dans le

fichier

o Le fichier est en cours de contréle, 'acces au détail est impossible.
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4.2.3. Larecherche d’une déclaration d’un fichier déposé

Le tiers a déposé un fichier et il souhaite vérifier I'état d’'une déclaration.

Lors de 'acces aux dépbt et suivi des fichiers, la premiére page présente I'historique des dépéts. Le
filtre de recherche permet de rechercher tous les fichiers contenant certains identifiants ou références.

Par exemple, je recherche tous les fichiers contenant un dossier commengant par 1 : I'ensemble des
fichiers correspondant est proposé.

Mes fichiers déposés

Déposé entre le etle: Mature du fichier : j
Identifiant du dossier@ @ Référence du dossier : O]
Etat : o Tous Q ' e 0
Rechercher

10 résultat(s) sur 18

(=)

Le 30052014 Réal M lore ORP MSATE fxt 5 ' Transmis, en attente retour
409:46 sel [Manue - * caisse -
Le 30/05/2014 Real IvanuellDRP DRP MSASS txt .Transmls, an attente retour
a09:45 - caisse

Le 22052014 | Transmis, en attente retour -

. Réel |Manuel|DRF  |DRF_MSATS txt Snkinnimabminmiii]
3 10:33 caisse

Le 22/05/2014 el i e e : Transmmis, en attente retour
410033 eel [Manue - . caisse =
Le 29042014 TEST : Transmis, en attente -

. Test (Manuel|DRF |TI_TEMFY_DORF_TEST. ok e .
3 11:56 retour caisse

Le 253042014

‘816 45 Réel |Manuel| DRP  |CFT_FDRPREZ915145 SLAD. ok | Sekppmaaaaie! (@) MNon transmis
3 16

Le 280402014 Réal MarallMRE [NFT FIRPREIG1IAE1AS S1AN al | Ao | 1on teanzmic O]

Le tiers peut aussi limiter la période de recherche, la nature de la déclaration, et saisir le début de
l'identifiant ou la référence exacte du dossier recherché.

En consultant le détail de chaque fichier, on constate que les déclarations portent sur lidentifiant
recherché.

Référence : MU_Extranet_Espace privé TD_V2.0 Le dépot et suivi de fichiers
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D Détail du fichier
Fichier DRP DRP_MSA75.txt au 30/05/2014

Etat du fichier : Transmis, en attente retour caisse
Transmis le 30/05/2014 3 09:46:24 par Siualedontttr| cn mode Manuel &t en Réel
Référence M3A  TD_20140530094624_DRP_350

Murméro dinterchange : 1TS0uuhiOiieg| Synthése du fichier

Rechercher dans le fichier

Mise & jour entre le | et le: Mam du dossier: @
|dentifiant du dossier ; @ Reéférence du dossier @
Etat: & Tous [ o “

Rechercher

2 déclaration(s) Exporter le détail vers un fichier (format .csv)
B —
Tilansieur Comue e
b T

tladarme Comimiem iy
PRSSNGS0 aasyE

S patale | = 1 0itant | 30/05/2014 Transmis avec succés a la M3A TS

ekl | = | 0itant | 30/05/2014 Transmis avec succes 3 la M3A TS

= Retour

Remarque : cette recherche ne peut avoir lieu que sur les fichiers ayant passé la phase de contrdle avec
succes.
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4.3. Le suivi du fichier déposé

Le suivi se fait par I'écran Historique. Le tiers a éventuellement réalisé une recherche pour trouver le
fichier qui 'intéresse, ou I'a trouvé directement sur la page historique.

Il est intéressant de suivre I'état d’un fichier déposé pour vérifier que toutes ses déclarations ont bien été
envoyées dans les MSA.

Pour les fichiers DRP, le suivi va plus loin. En effet, le traitement régional met a jour I'état des
déclarations traitées en MSA, avec le cas échéant, les erreurs et signalements.

4.3.1. Les différents états d’un fichier déposé

4.3.1.1. Le fichier est en cours de contrdle

Aprés avoir été déposé, le fichier subi un certain nombre de contréles relatifs & son protocole. Pendant
la phase de controle, le détail du fichier n'est pas accessible. Certaines informations ne sont pas
identifiées (ex : le type test ou réel, car il est contenu dans le fichier).

Sur la page historique des dépots, le fichier apparait avec un état « Contrdle en cours » et une icone

Le 28/05/2014

MC Manuel (DS z3dtddepf test Comalaplg gl Cantrile en cours
417:09

4.3.1.2. Le fichier est rejeté

Lorsque le fichier est rejeté, c’est que les contréles de structures n’ont pas été concluant. Le protocole
induit par la nature du fichier n’a pas été respecté.

Sur la page historique des dép6ts, le fichier apparait avec un état « Rejeté » et une icbne |0_

Le 28/05/2014
41641

MNC  |Manuel| DS zodtddepf.test SremmesaaaEt () Rojste ‘l

La colonne détail est alimentée, le détail des anomalies est donc accessible. En cliquant sur 'icone ,
on accede aux premiéres anomalies détectées.

Lorsque le fichier est rejeté un mail est envoyé au tiers.

Référence : MU_Extranet_Espace privé TD_V2.0 Le dépot et suivi de fichiers
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4.3.1.2.1. Le détail du fichier rejeté

L’entéte de la page reprend les informations générales du fichier.

Le corps de la page présente sous forme de tableau les anomalies détectées. Une seule anomalie et le
fichier est rejeté dans son ensemble. Bien entendu, le nombre d’anomalies affiché est limité selon les
natures de fichier. De maniére générale, il n’y aura jamais plus de 100 lignes d’anomalies, parfois ce
sera 10% ou 20% des lignes du fichier.

D Détail des rejets du fichier

Fichier DS z84tddepf.test au 30/05/2014

Etat du fichier : Rejeté
Transmis le 28052014 4 17:12:35 par TeSi0elaaae] = mode Manuel et en NC
Référence MSA ; TD_20140528171235_DS_946

Anomalies détectées

Exparter les anomalies dans un fichier [.csv)

Ligne | Code [Libellé

‘ 1 ‘ Il vous rangue les données Entreprise (FE11), Salaire (PE31), Assiette (PEAT). Wotre fichier n'est peut-étre ‘

pas au format protocole.

L’extranaute peut exporter 'ensemble des anomalies avec les références du fichier déposé dans un
fichier csv. Pour cela il suffit de cliquer sur le lien : « exporter les anomalies dans un fichier (.csv) ».

[ate de " Huméra

s Mature d |d entifiart T d Etatd " Cod — .
dépatdu :aure .e ’en N Efpf " Canal .a. " Réfarence MSA dela ae .| Libelle anomalie
fichier dédaration | Déclaant'compte | dépdt fichier ligne anomaliz

Il wous manque les
dannées Entrepiise

(PE11), Salaire
TO_20140523171235
280582014 | DS 53150405200011 | HC hanuel | Rejeté LDE e 1) Ad (FE21), Assiette
- [FES1) Wotre fichier

n'est peut-étre pas
au format protocole.
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4.3.1.2.2. Le mail envoyé pour un fichier rejeté

Exemple de mail :

| Sujet: MSA : Yotre dépdt de fichier
De: [MSA] <ne pas repondre@notification.msa.fr
a: [M3A] =noreplyi@msa.fr=
Date: 10:35
Pour : I

" santé

Al famila Votre espace privé MSA MSA Picardie
== Sorices

Déclaration de revenu professionnel Le 2110512014

JC= messaye vous 3 66 sdressé sutomatiquement parle systéire de notiication. Memi de ne pas y pondre ]

Bonjour Association fiscalité Agricole,
Ohjet :

Nous avons traité votre fichier DRP déposé le 21/05/2014 &
10:35:08 via IZextranet des MSA.
Hous vous informons que ce fichier a été rejeté.

Mous vous invitons & wous connecter & votre espace Tiers
déclarant sur le service dépdt de fichiers pour connaitre legs)
motifis) de rejet,

Ce fichier n?est pas pris en compte, nous vous remercions de |
hien vouloir corriger les anomalies et [?emoyer & nouveau

La MEA vous remercie

ercie de volre confiance.

Wous pouvez modifier vos préférences d'échanges avec la MSA en cliquant ici : Gérervos préférences

4.3.1.3. Le fichier est accepté

S'’il passe avec succes les contréles, le fichier déposé est découpé en déclarations.

Ces déclarations sont ensuite routées vers les caisses de MSA.

L’état du fichier dépend alors de I'état des déclarations qu'il contient, mais aussi de sa nature. En effet,
pour les DRP, I'état final du fichier correspondra au traitement régional de toutes ses déclarations.

Un mail est envoyé au tiers pour lui signalé que le fichier est pris en compte.

4.3.1.3.1. Etat d'un fichier DS ou DPAE accepté
e Sitoutes les déclarations ont pu étre routées vers une MSA, I'état du fichier est :
Transmis sans anomalie et le picto est vert.

C’est la fin du suivi. Les déclarations sont en cours de traitement en MSA.

Le 30/05/2014
1918 Reel |Manuel|D3 DS_MSATS txt SadmbabaaaaEd () Transmis sans anomalie ‘l
a1z
Référence : MU_Extranet_Espace privé TD_V2.0 Le dépot et suivi de fichiers
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e Siaucune déclaration du fichier n’a été routée, I'état du fichier est :
Non transmis et le picto est rouge.

Le fichier et ses déclarations devront étre corrigés (département de destination) et
redéposés pour étre pris en compte.

=> ce cas ne devrait pas se produire car la caisse de destination qui est dans le fichier est
controlée des le dépbt de fichier. Si elle n'est pas valide, le fichier est rejeté.

e Siquelques déclarations n’ont pas été routées, I'état du fichier est :
Distribué partiellement et le picto est jaune.

Quelques déclarations devront étre corrigées (département de destination) et redéposées
dans un nouveau fichier pour étre prises en compte.

=> ce cas ne devrait pas se produire car la caisse de destination qui est dans le fichier est
controlée des le dépot de fichier. Si elle n'est pas valide, le fichier est rejeté.

4.3.1.3.2. Etat d’un fichier DRP accepté
4.3.1.3.2.1 Transmission vers les MSA
e Sitoutes les déclarations ont pu étre routées vers une MSA, I'état du fichier est :
Transmis, en attente retour caisse et le picto est jaune.

Les déclarations sont transmises mais il faut attendre le retour des traitements régionaux
pour savoir si toutes les déclarations sont acceptées.

Le 30052014 Transmis, en attente retour
. Réel |MWanuel|DRP |DRP_MSASS tat Dignipiaeiinipninining 1 | @
3 09:45 caigse

e Siaucune déclaration du fichier n’a été routée, I'état du fichier est :

Non transmis et le picto est rouge

Le fichier et ses déclarations devront étre corrigés (département de destination) et
redéposés pour étre pris en compte.

=> ce cas ne devrait pas se produire car la caisse de destination qui est dans le fichier est
contrdlée des le dépot de fichier. Si elle n'est pas valide, le fichier est rejeté.

e Si quelques déclarations n'ont pas été routées, I'état du fichier est :
Transmis partiellement, en attente retour caisse et le picto est jaune

Quelques déclarations devront étre corrigées (département de destination) et redéposées
dans un nouveau fichier pour étre prises en compte.

Référence : MU_Extranet_Espace privé TD_V2.0 Le dépot et suivi de fichiers
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=> ce cas ne devrait pas se produire car la caisse de destination qui est dans le fichier est
controlée des le dépbt de fichier. Si elle n'est pas valide, le fichier est rejeté.

4.3.1.3.2.2 Retour suite aux traitements MSA

e Lorsque quelques déclarations du fichier commencent a revenir du régional, le fichier a pour état

Retour partiel et le picto est jaune

Le 28/04/2014

s 14:44 Réel |Manuel|DRF  |TI_TEMPY_DRP_10_SLEG0. ok Jimdeminnilapiiaal | Fetour partiel
314

e Lorsque toutes les déclarations ont été envoyées et regues des MSA et sont Ok, le fichier a pour
état :

Acceptation MSA de toutes les DRP du fichier et le picto est vert.

C’est le cas idéal. Toutes les déclarations sont OK.

Le 09/04/2014 v DRF enregistrées et acceptées
\e Réel |Manuel|DRP  |TI_TENPY_DRP_5_SLEGD. 0k | kkmisiphbiisisialt; ° ! 'p
3 159:48 par la (ou leg) MSA concemees.

e Lorsque des DRP ont été rejetées par la MSA ou des DRP n’ont pas été routées vers une MSA,
le fichier a pour état :

Des DRP ont été rejetées par la MSA ou des DRP n’ont pas été routées et le picto est rouge

Il faut revoir le cas de chaque déclaration en anomalie, les corriger et les retransmettre dans
un nouveau fichier.

O Certaines DRP ont &8 rejetées
Le 16052014 | ou noont pas pu Etre transmises.

. Réel [Manuel|DRF  |TI_TEMNPY_DRP_10_SLE0.0k | Jekiusiesieiemiins ) L
31247 “euillez consulter le détail du

fichier.

e Lorsque toutes les DRP ont été envoyées en MSA et acceptées mais certaines avec des
signalements, le fichier a pour état :

Acceptation MSA de toutes les DRP du fichier dont certaines avec signalements et le picto

est vert
Q Toutes les DRF transmises ont
Le 13/05/2014 &té acceptées mais certaines
\E Réel [Manuel|DRP  [T_TEMF7 _DRP_5_SLESD. ok | S P )
31224 - - - comportent des signalerments.
“auillez consulter le détail du fichier.
Référence : MU_Extranet_Espace privé TD_V2.0 Le dépot et suivi de fichiers
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4.3.1.3.3. Mail envoyé si le fichier est accepté

Exemple de mail :

santé.
famille
retraite
sorvices

Votre espace privé MSA MSA CHARENTE

[Ce message vous 2 &4 admssé automatiquenent parle systéme de notification. Mermi de ne pas y Mpondme]

Bonjour VEGETAL ,
Objet :

Nous avons traité votre fichier DS déposé le 19/05/2014 en
Test a 15:40:08 via I7extranet des MSA.

Nous vous informons que ce fichier est accepté et [7ensemble
des déclarations transmises aux caisses de MSA.

* 4 déclarations regues ettransmises en MSA.
Nous vous invitons & vous connecter & votre espace Tiers

déclarant sur le service dépdt de fichiers pour connaitre le détail
du flux.

La MSAvous remercie.

4.3.2. Les mails envoyés au Tiers déclarant

4.3.2.1. Mail de rejet d’un fichier

Exemple de mail :

[ Sujet: MSA: Votre dépat de fichier

De
Réponse &
Date

+ [M5A] <ne pas repondre@notication.msa.fr
+ [M5A] <norephv@msa.fr>
: 1035

Pour:

Votre espace privé MSA MSA Picardie

Déclaration de revenu professionnel Le 21052014

[0e wessage wous 2 été adrsst sutonaliguement parte systwe de aotifoation. Wemi de ne pas y dpondre]

Bonjour Association fiscalité Agricole,
Objet :

Nous avens traité vatre fichier DRP déposé le 21052014 a
10:35:08 via IRextranet des MSA.
Nous vous informons que ce fichier a été rejeté.

Nous vous invitons & vous connecter & vore espace Tiers
déclarant sur le senice dépit de fichiers pour connaftre le(s)
motif(s) de rejat

Ce fichier n?est pas pris en compte, nous vous remercions de
bien voulair corriger |3 anomalies et I?envoyer A nouveay.

La MSAvaUS remercie

Vous pouvez modifier vos préférences déchanges aver la M3 en diquantiei : Gérervos préférences
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4.3.2.2. Mail d’acceptation d’un fichier

Exemple de mail :

Déclaration de salaires

[Ce message vous 3 éé adressé automatiquenent parle systéme de aotification. Merci de ne pas y épondre]

Bonjour VEGETAL ,
Objet :

Nous avons traité votre fichier DS déposé le 19/05/2014 en
Test a 15:40:08 via I?extranet des MSA.

Nous vous infarmons que ce fichier est accepté et 1?ensemble
des déclarations transmises aux caisses de MSA.

* 4 déclarations recues ettransmises en MSA.
Nous vous invitons & vous connecter & votre espace Tiers
déclarant sur le service dépdt de fichiers pour connaitre le détail
du flux.

La MSA vous remercie.
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4.3.2.3. Mail de notification d’évolution des déclarations

Tous les jours, un traitement analyse I'évolution des déclarations. Si I'état de certaines déclarations ont
évoluées depuis le dernier traitement, un mail d’'information est envoyé au tiers. Le tiers est invité alors a
consulter l'interface de suivi pour vérifier I'état de ses déclarations.

santé
famifle. Votre espace privé MSA MSA CHARENTE
services

Suivi des dépots de fichiers déclaratifs Le 20/05/2014

[Ce message vous 2 &t admssé automatiqguement parle systéme de rotification. Memi de ne pas y pondre]

Bonjour VEGETAL ,

Objet : Traitement au 20/05/2014 de vos derniers flux envoyés

Madame, Monsieur,

Nous vous prions de trouver ci-dessous le récapitulatif des
fichiers déposés parvos soins ettraités ce jour:

Fichier DS déposé le 19/05/2014 & 11:37 via I'extranet des MSA
en mode réel S0US la référence MSA
TD_20140519113748_DS_109 est en cours de traitement

245 déclarations regues

245 déclarations transmises en MSAD déclarations non

transmises.

Fichier DS déposé le 19/05/2014 a 15:29 via l'extranet des MSA en mode réel sous la référence MSA
TD_20140519152903_DS_987 est en cours de traiterent

1 déclarations regues

1 déclarations transmises en MSAD déclarations non transmises.

Fichier DS déposé le 19/05/2014 a 15:05 via l'extranet des MSA en mode test sous la référence MSA
TD_20140519150529_DS_572 est en cours de traitement

1 déclarations regues

1 déclarations transmises en MSAD déclarations non transmises.

Fichier DS déposé le 19/05/2014 a 15:24 via l'extranet des MSA en mode test sous la référence MSA
TD_20140519152458_DS_154 est en cours de traitement

2 déclarations regues

2 déclarations transmises en MSAD déclarations non transmises.

Fichier DS déposé le 19/05/2014 & 15:40 via l'extranet des MSA en mode test sous la référence MSA
TD_20140519154008_DS_815 est en cours de traitement

4 déclarations regues

4 déclarations transmises en MSAD déclarations non transmises.

Les déclarations non transmises en MSA ou en anomalie sont a retransmettre aprés correction.
Nous vous invitons & vous connecter & votre espace Tiers déclarant sur le service dépdt de fichiers pour connaitre le détail
des flux.
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4.4. Le suivi des déclarations d’un fichier déposé

Le suivi des déclarations se fait a partir de I'écran Historique des dépbts de fichiers. Le tiers a
éventuellement réalisé une recherche pour trouver le fichier qui I'intéresse, ou I'a trouvé directement sur

la page historique.

Il accede aux déclarations du fichier en cliquant sur I'icone détail a droite de la ligne du fichier concerné.

Le 30/08/2014
3 09:45

Réel |Manuel|[DRFP |DRP_MSAS3 txt

Ceama I

Transmis, en attente retour

caisse

4.4.1. L’écran de suivi des déclarations

L’écran propose un rappel des éléments du fichier, 'accés a une synthése des déclarations et la liste de
toutes les déclarations du fichier. Cette liste est précédée d’un filtre de recherche.

D pétail du fichier

Fichier DRP DRP_MSAS59.txt au 30/05/2014

Etat du fichier : Transmis, en attente retour caisse
Transmis le 307052014 5 09:45:52 par S0eBSee0e - mode Manuel et en Réel
Reférence MSA . TD_2014053009455Z2_DRP_396
Muméra d'interchange : 15041409170316

Rechercher dans le fichier

Synthése du fichier

Identifiant du dossier

Etat: @ Tous ¢

o

Mise & jour entre e | et le:

®

~H

Rechercher

Mom du dossier (O]

Référence du dossier : (

2 déclaration(s)

Exporter le détail vers un fichier (farmat .csw)

Dernier mouvement |Etat/ Commentaire m

M ! | ] | loitant (30/05/2014 Transmis avec succes a la M3A 59

7 SRk RSy

1.~ e~ . . B &

4 | e | | Coploitant (30/05/2014 Transmis avec succes 4 la M3A &9
bl 3
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4.4.1.1. Les critéres de recherche du filtre

Il se peut que le fichier ne contienne que quelques déclarations ou au contraire en contienne beaucoup
pour une exploitation facile. Si le tiers souhaite rechercher une déclaration particuliere dans un fichier, il
peut utiliser le filtre.

La période de mise a jour : correspond a la recherche sur une date de derniére mise a jour des
déclarations. Par exemple, pour une DRP, les retours des MSA de région ne se font pas en
méme temps.

Le dénomination du déclaré (objet de la déclaration), c’est le nom ou la raison sociale (du dosier)
renseigné dans la déclaration.

L’identifiant du dossier : il s’agit de I'identifiant sous lequel a été faite la déclaration du fichier. Ce
peut étre 'identifiant d’'une entreprise (SIREN ou EN), d’un établissement (SIRET ou ET) ou d’un
exploitant (NIR). Le tiers a la possibilité ici de sélectionner tous les fichiers dont la déclaration a
été faite sur un identifiant commengant par I'identifiant de recherche.

La référence du dossier : il s’agit d’'une référence permettant de différencier une déclaration.
Cette référence correspond, si elle est renseignée, a une donnée contenue dans la déclaration
transmise, par exemple, la référence du dossier pour la DRP, le nom du salarié et sa date
d’embauche pour une DPAE, etc. La recherche sur cette information correspond a I'égalité entre
la valeur recherchée et celle présente dans la déclaration du fichier.

L’état de la déclaration permet de filtrer sur la gravité de I'état de la déclaration (uniquement sur
le code couleur).

4.4.1.2. Les informations présentées dans le tableau

Les noms de colonne soulignés signifient que la colonne est triable sur cette donnée.

Le tableau présente la liste des déclarations d’un fichier

La colonne dénomination présente le nom prénom ou la raison sociale du déclaré, ainsi que la
référence de la déclaration si elle existe dans le fichier.

L’identifiant est celui du déclaré : il s’agit de I'identifiant sous lequel a été faite la déclaration du
fichier. Ce peut étre I'identifiant d’'une entreprise (SIREN ou EN), d’'un établissement (SIRET ou
ET) ou d’un exploitant (NIR)

Le type de déclaré : entreprise ou exploitant
La date du dernier mouvement, est la date de la derniére mise a jour de la déclaration

Etat / commentaire correspond aux différentes étapes de traitement de la déclaration (cf TPL
TB22540)

La colonne détail permet d’accéder, lorsqu’elle contient une icone, au détail des anomalies /
signalements de la déclaration.

Référence : MU_Extranet_Espace privé TD_V2.0 Le dépot et suivi de fichiers
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L’extranaute peut exporter 'ensemble des états et des anomalies/signalements le cas échéant dans

un fichier csv (voir exemple ci-dessous).

D512014_déclaration_201402141721 csv

Type
Datede | Mature de | Identifiant de
dépét dédaration | Déclamnticompte | dépdt

08012014 DS

08012014 DS

03012014 DS

08012014 DS

03012014 DS

02012014 DS

08012014 DS

1A HE 13 | Test

LM TEHTE

Test

1A THE+ 13

Test

1A MEHE

Test

1A THE+ 13

Test

1A MEHE

Test

TATTIETZ | Test

Canal

Manusl

anuel

Manusl

anuel

Manusl

Manuel

Manusl

Etatdu
fishier

TEST: Hon
distribué

TEST: Non
distribud

TEST: Hon
distribué

TEST: Non
distribud

TEST: Hon
distribué

TEST: Non
distribu@

TEST: Non
distribué

Référence MSA

TD_20140108151813_DS_000

TD_70140108151819_D'S_00

TD_20140108151519_DS_000

TD_20140108151819_DS_00

TO_20140108151318_D3_00D

TD_20140108151819_DS_00

TD_20140108151819_DS_00

4.4.1.3. La synthése du fichier

Identifiant
dossier

1,2348E+13

1.Z346E+13

1,2346E+13

1,Z346E+13

1,2346E+13

1,Z346E+13

1,2396E+13

Référence
dossier

nyll

nl

nyll

il

L

.

Dé ati

Date de
Fanomalie ou du

Entreprise
Vinioole

Entrepiise
Flatane

Entreprise
Vinicole

Entrepiise
Raisins

Entrepiise
Pommes

Entreprise
Foires

Entrepiise
Banane

00012014 Anomalie

00012014 Anomalie

02012014 Anomalie

00012014 Anomalie

02012014 Anomalie

00012014 Anomalie

02012014 Anomalie

Libellé état

MSA de tratementnon
déterminés. Diclaration nen prisz
=n compte, Veullez contacterla
MSA de votre région

MSA de tratement non
déterminée. Déclaration non prise
en compte. Veuillez contacterla
MSA de votre région

MSA de tratement non
déterminge. Diclaration nen prisz
=n compte, Veullez contacterla
MSA de votre région

MSA de traitement non
déterminée. Déclaraion non prise
en compte. Veuillez contacterla
MSA de votre région

WSA de tratement non
déterminge. Déclaration nen prise
=n compte, Veuillez contacterla
MSA de votre région

MSA de baitementnon
déterminés. Daclaraion non prise
en compte. Veuillez contacterla
MSA de votre région

MSA de tatement non
déterminée. Déclaration non prise
2n compte, Veuillez contacterla
MSA de votre région

Code

anomalie| Libellé anomalie

MSAROUTAGE
NON
DETERMINEE

MIAROUTAGE
NON
DETERMINEE

MSARDUTAGE
NON
DETERMINEE

MSARDUTAGE
NON
DETERMINEE

MEAROUTAGE
NON
DETERMINEE

MSARDUTAGE
NON
DETERMINEE

MEAROUTAGE
NON
DETERMINEE

On y accede a partir de I'écran liste des déclarations. A partir du cartouche en haut de I'écran, un lien
permet d’afficher la synthése.

La synthése reprend le cartouche avec les généralités du fichier.

Elle présente un dénombrement a la date de consultation des déclarations selon leur état.

Pour le dép6t d’un fichier DS (qui ne comporte pas de retour régional), seules les lignes transmises, en

anomalie et total seront présentes.

Pour les DRP, toutes les lignes seront renseignées.

D synthése du fichier

Fichier DRP DRP_MSAS59.txt au 30/05/2014

Etat du fichier ; Transmis, en attente retour caisse
Transmis le 30/05/2014 4 09:45:52 par Sebdkbddibllaid - rode Manuel &t en Réel
Reférence M34 : TD_20140530094552_DRP_396

Mumérn dinterchange : 150Gt

Nombre de déclarations

2 Transmises vers les MSA dant
0 Acceptées MSA sans signalement

0 Acceptées MSA avec signalement

0 En anomalie MSA (4 retransmettre)
2 En attente de retour MSA

0 Rejstées, MSA gestionnaire non identifige

2 Déclarations au total

Référence : MU_Extranet_Espace privé TD_V2.0
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e Transmises correspond a aux déclarations dirigées vers les MSA. Dans le cas d'un
fichier DRP, les 4 états suivant pourront étre présentés le cas échéant.

e Acceptées sans signalement, sont les DRP traitées Ok dans les caisses de MSA

e Acceptées avec signalement, sont les DRP prises en compte dans les caisses de
MSA mais comportant des signalements,

e Rejetées sont les déclarations comportant des anomalies grave, et qui he sont donc
pas prises en compte en MSA. Le déclarant devra vérifier le détail des anomalies de
chaque déclaration concernée, et corriger chacune des déclarations avant de les
redéposer.

e En attente, sont les déclarations envoyées en MSA mais pour lesquelles le traitement
régional n’a pas été fait. Lorsque tout le fichier est traité dans chacune des MSA, ce
compteur est a zéro.

e En anomalie, sont les déclarations n’ayant pu étre dirigées vers une MSA. Une
information dans le fichier déposé indique la MSA de routage, elle peut
éventuellement étre corrigée pour redéposer ces déclarations.

Déclarations au total correspondent aux déclarations lues dans le fichier déposé.

4.4.2. Les différents états d’une déclaration d’un fichier

4.4.2.1. Les déclarations DS et DPAE

4.4.2.1.1. La déclaration est correctement envoyée vers une MSA,

elle a pour état : « transmis avec succes a la MSA dd » et le picto est vert

INTEROWO AWICOLES FR
Trimestre : 00000

i | ntreprise |13/05/2014 B Transmis avec succés 4 la MSA 59

C’est la fin du processus de suivi pour cette déclaration. Elle est en MSA pour traitement.

4.4.2.1.2. La déclaration n’a pas été transmise

La MSA n’a pas pu étre déterminée, la déclaration a pour état : « MSA de traitement non
déterminée. Déclaration non prise en compte. Veuillez contacter la MSA de votre région » et
le picto est rouge.

Il'y a eu un souci dans la transmission de la déclaration a une MSA. Il faut prendre contact
avec la MSA de la région ou avec la plateforme de service pour connaitre le détail de
anomalie.

Il faudra corriger la caisse de destination dans le fichier et redéposer la déclaration.

=> ce cas ne devrait pas se produire car la caisse de destination qui est dans le fichier est
contrdlée des le dépbt de fichier. Si elle n'est pas valide, le fichier est rejeté.

Référence : MU_Extranet_Espace privé TD_V2.0 Le dépot et suivi de fichiers
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4.4.2.2. La déclaration DRP

4.4.2.2.1. La déclaration est correctement envoyée vers une MSA,

elle a pour état : « transmis avec succes a la MSA dd » et le picto est jaune ¥ (car on est en
attente du retour).

FILLATRE JEAM Transmis avec succés 4 la MSA
SEvRRErRR SRR aE6 . ( rp

[ SmEsEsEbe | | Cxploitant| 16/05/2014 0

Il n’y a pas de picto pour accéder au détail. Il faut attendre le traitement MSA.

4.4.2.2.2. La déclaration n’a pas été transmise

car la MSA n’a pas pu étre déterminée, la déclaration a pour état : « MSA de traitement non
déterminée. Déclaration non prise en compte. Veuillez contacter la MSA de votre région » et
le picto est rouge.

Il'y a eu un soucis dans la transmission de la déclaration & une MSA. Il faut prendre contact
avec la MSA de la région ou avec la plateforme de service pour connaitre le détail de

'anomalie.

Il faudra corriger la caisse de destination dans le fichier et redéposer la déclaration.

=> ce cas ne devrait pas se produire car la caisse de destination qui est dans le fichier est
contrdlée des le dépbt de fichier. Si elle n'est pas valide, le fichier est rejeté.

4.4.2.2.3. La déclaration est acceptée par la MSA

Suite au traitement régional, la déclaration ne contient ni anomalie ni signalement, son état
est : « Traitée sans anomalie ni signalement par la MSA XX » et son picto est vert.

FILLATRE JACQUES ETraitée sans anoralie ni signalement
Nl i

58020 drp i |Exploitant|14/04/2014 par la MSA 50

LEROUR PASCAL Traitée sang anomalie ni signalement
| i

e Ridek o Exploitant 14042014 par la MSA 50

L4l Traitée sans anomalie ni signalement

BUHOT CLEMENT [ il 1 | E 3¢ pil it it | 14,04,/2014 o !

eyl S . par la MSA B0

LEROLY LAURENCE I Traitée sans anomalie ni sighalerment
[ SomSoSnmmimiaiel ) | = c i oitant | 14/04/2014

eyl S Sl 5 . d par la MSA B0

COLLON CARDLIN B2 Traitée sans anomalie ni sighalerment
(il | 3¢ piloitaint | 14/04,/2014

B T par la MSA B0

Référence :
10/02/2015
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4.4.2.2.4. La déclaration est en anomalie

Suite au traitement régional, la déclaration contient des anomalies, son état est : « Voir détall
des anomalies. Déclaration non prise en compte, a corriger et a retransmettre » et son picto
est rouge.

I Csclaration non prise en compte par

FOS8ARD HELENE RAaSEEREmES | £ poit ant [28/05/2014 la MSA 80, Yoir détail des anomalies. A

drp corriger et 3 retransmettre.

Comme le message l'indique, il faut vérifier la cause des anomalies, corriger la déclaration et
la retransmettre par un autre fichier.

4.4.2.2.5. La déclaration est en signalement

Suite au traitement régional, la déclaration contient des signalements, son état est :
« Traitée avec signalements (voir détail) par la MSA XX » et son picto est vert.

FILLATRE JACQUES Traitée avec signalements (vair détail) e
Voklodaiaa | Exploi
SmAOAAvRRMRREOR. ) Exploitant 140572014 par 1a MSA 80

Le processus de suivi s’arréte. La déclaration est prise en compte en MSA.

4.4.2.2.6. Détail d’une déclaration

On y accede par l'icone détail située a droite, sur la ligne de la déclaration.

FILLATRE JACQUES Traitée avec signalements (voir détail)
Sebamasaa i
G rReReR SRR, ([ Exploitant 14/05/2014 par la MSA B0

L’écran détail est composé d’une entéte avec les informations du fichier et d’'un cartouche
d’information de la déclaration.

Un tableau constitue le corps de I'écran avec le code de 'anomalie, son libellé et son
importance (signalement ou anomalie).

Référence : MU_Extranet_Espace privé TD_V2.0 Le dépot et suivi de fichiers
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e Déclaration en anomalie

D Détail des anomalies et signalements
Déclaration du fichier DRP TI_TENP7_DRP_10_SL.ok au 02/06/2014

Etat de la déclaration : Déclaration non prise en compte par la MSA 80. Voir détail des anomalies. A
corriger et i retransmettre.
Déclaration . VANCAUWENBERGHE JACQUES - 0280000004338 - 50.2012.R.20130618101105.drp

Anomalies détectées

Libellé Signalement

| 256 |QUALITE D'AFFILIATION ADHERENT OU ENTREPRISE INCORRECTE |El|0quant |

= Retour
e Déclaration avec signalement
D Détail des anomalies et signalements
Déclaration du fichier DRP TI_TENP7_DRP_5_SLE80.o0k au 02/06/2014
Etat de |a déclaration : Traitée avec signalements {voir détail) par la MSA 80
J Déclaration : FILLATRE JACQUES - 2590224001001 - 50.2012.R.20130618101105.drp
Anomalies détectées
Libelle Signalement
24 |LE MOMTANT DECLARE NE PEUT ETRE NEGATIF Signalement
2am4 |LE MOMTANT DECLARE NE PEUT ETRE NEGATIF Signalement
= Retour
Référence : MU_Extranet_Espace privé TD_V2.0 Le dépot et suivi de fichiers
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5. L’ACCES AUX SERVICES EN LIGNE

Comme le dépbt de fichier, 'acces se fait en tant que tiers déclarants (ou délégué), a partir du menu a
gauche de I'écran, le tiers sélectionne « Mes services tiers déclarant en ligne ».

Comme l'accés au dép6bt de fichier, il peut accéder aux services en ligne pour lesquels il a procuration.
Deux types d’accés sont prévus :

e Le tiers veut travailler sur un dossier et accéder a 'ensemble de ses services en ligne. Il choisira
I'accés par dossier.

e Le tiers veut travailler sur 'ensemble de ses mandants sur un sujet donné : ex : déclarations
d’embauche. Il choisira I'accés par service.

Changer de région

santé Mon espace privé
::::il:e EgIRETTE MARC o
services

WS4 du Mord Pas de Calsis = Mes services tiers déclarant en ligne oW

D Mes services tiers déclarant en ligne

Mes services tiers déclarant

en ligne Dépdts de fichiers déclaratifs Dossiers de mes mandants
> Déposer et suivee un fichier déclaratif > Accés par dossier
Ervoyer les déclarations pour plusieurs entreprises ou Sélectionner un dossier et utiliser ses sernvices

exploitants 4 la fois
> ACcEs par senice
Sélectionner un serice et travailler sur l'ensemble de mes
dossiers

wous disposez dun droit d'accés, de rectification et d'opposition des donnges qui vous concernent confarmeément aux aricles 38 et
suivants de 13 10l n°78-17 du 8 janvier 1978 relative & lnfarmatique, aux fichiers et aw libertés.

Pour lexetcer, adressez-vous & MSA du Mord Pas de Calais MSA du Nord-Pas de Calais - 59716 LILLE CEDEX 8 ou § webrmaster@msa fr
La MSA vous propose Acces direct On en parle

Affiliation

I!I . -~ Vous rejoignez le régime agricole 7

Référence : MU_Extranet_Espace privé TD_V2.0 L’accés aux services en ligne
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5.1. L’acceés par dossier

Sur I'écran « Mes services tiers déclarant en ligne » le tiers déclarant clique sur le lien « Acces par
dossier ».

Dossiers de mes mandants

» Acces par dossier
Selectionner un dossier et utiliser ses services

» Accés par service
Sélectionner un service et travailler sur l'ensemble de mes
dossiers

5.1.1. Le choix du dossier

Le systeme présente la liste des dossiers qu’il a en procuration. Si le nombre de dossier est trop
important, un filtre lui est proposé pour préciser les criteres de recherche.

M54 Midi-Pyrénées Sud = Mon Espace Privé > Dossier

1—HA—H

Dossier Service

' Choisir un dossier

- ldentifiant Nom du dossier Type

e ET31000700057 ENTREP MULTI ETE Entreprise
o ET3100040007 4 EMTREF POSE DE CANALY 'ARROSAGE Entreprise
o 151918317400013 EMTREFRIZE DE TRAWALX AGRICOLES Entreprise
& ET31000300012 CREATION ENTREP Entreprise
 |38411996200015 ENTREF TO/DE Entreprise
@ Abandonner Suivant >

L’accés au service se fera en 3 étapes maxima. En effet, le systéme lui demande de choisir le dossier
sur lequel, il veut travailler puis le service et éventuellement le département si le dossier est connu dans
plusieurs départements.

Le tiers sélectionne un dossier et clique sur suivant.

Référence : MU_Extranet_Espace privé TD_V2.0 L’accés aux services en ligne
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5.1.2. Le choix du service

Le déclarant choisi le service sur lequel il veut travailler et clique sur suivant.

MSA Midi-Pyrénées Sud = Mon Espace Privé = Dossier » Service

im—2—H

Service

D Choisir un service

Dossier | ENTREP POSE DE CANAUX D'ARROSAGE - Type : Entreprise / Ftahlissement
Accidents du travail / maladie Mon exploitation

¢~ Déclarer et gérer un accident du travail salarié ¢~ Consulter mon relevé parcellaire

¢~ Déclarer des salaires pour les paiements des Indemnités
joumaligres (Hars AT) Tous mes documents

Mes factures et réglements ¢~ Echanger des fichiers avec la MSA thors D3)

Divers

Reégler mes factures .
¢ Outil de test du SEF

Gérer mes comptes de téléréglements
Consulter mon compte adhérent entreprise
Déclarer et télérégler mon bordereau de versement mensuel

Consulter mes factures d'assurances sociales

oo Te TEe Bie BEe

Consultation des factures d'assurances sociales

Mes salariés

Autres
¢ Effectuer une estimation de bulletin de salaire

¢ Déclarer une modification des données du contrat de travail

Divers

¢ Accés temporaire au bloc 1 pour les gestionnaires

Déclaration Sociale Nominative
¢ Suivre et déposer une DSM

Déclaration d'embauche

~ Fflartiar nn Titra d'Franlni Qimnlifid Aavicnla fambancho ot
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5.1.3. Choix du département

' Choisir un département

Dossier . CREATION ENTREP - Type . Compte propre - Service : Effectuer une déclaration de salaires

@ Ahandonner

1 oy 2 gk

Département

¢~ Charente (18)
¢~ Haute-Garonne (31)

4 Precedent

Suivant »

La liste des départements dans lesquels le dossier est accessible est affichée pour sélection.

5.1.4. L’accés au service

Si le dossier n’est connu que d’un seul département, la page accueil du service choisi est proposé. Si le
service n’est pas en ligne dans le département choisi, le systéme renvoie un message.

WA Midi-Pyrénées Sud = Mon Espace PrivigE Tiers Déclarant =PS

Déclaration de salaires

Dossier de ENTREPRISE DE TRAV/ ¥ EFETEEERIE=R v

Vos déclarations du 1er trimestre 2014

Chanue trimestre, wous devez déclarer les rémunérations de
chacun des salariés qui travaillent sur wotre exploitation ou dans

votre entreprise

Wous pouvez effectuer cette déclaration par Internet auprés de la
Caisse de Mutualité Sociale Agricole dontvous relevez, en vous

laissant guider.

> Saisir une declaration de salaires

A envoyer au plus tard le 10/04/2014.

ce délai et étez ri
cette déclaration pour éviter les pénalités.

MN'hésitez pas & consulter la notice explicative et les pages d'aide en

ligne.

Attention : Ce service ne peut &tre utilise gue pour les déclarations

comprenant moins de 80 individus

Consulter vos déclarations historisées

» Une déclaration déja facturée

Important : Le “SMIC RDF - TO" et la "REM RDF - TO" sont
indispensables a la MSA pour le calcul des réductions de
cotisations. Yous pouvez les renseigner sur les pages "Saisie des

salaires” de ce senice.

Consultez les informations pratiques en cliquant sur le lien
"Aide" présent en haut des pages de ce service.

Texte d'accueil du service DS paramétré sur le Contenu

commun le
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Lorsque le tiers a fini son travail sur le téléservice, pour revenir a ‘espace tiers déclarant, il peut :
e Soit cliquer sur changer changer de service en haut et a droite de la page (bandeau haut)
e Soit cliquer sur tiers déclarant du fil d’Ariane,

e Soit cliquer sur le lien retour s'il est présent sur la page accueil du téléservice.

5.2. L’acceés par service

Sur I'écran « Mes services tiers déclarant en ligne » le tiers déclarant clique sur le lien « Acces par
service ».

Dossiers de mes mandants

» Acces par dossier
Selectionner un dossier et utiliser ses services

» Accés par senice
Sélectionner un service et travailler sur l'ensemble de mes
dossiers

5.2.1. Choix du type de dossier

Le systeme demande de choisir le type de dossier sur lequel le Tiers veut travailler en fonction de ses
procurations. L’accés aux services en ligne se fera en 4 étapes maxima.

Compte propre représente le compte de I'extranaute lui-méme. Si le tiers choisit de travailler sur son
compte, il n‘aura pas a sélectionner de dossier. Sinon la liste de ses dossiers en procuration lui est
proposée.

MEA Midi-Pyrénées Sud » Mon Espace Privé > Type de dossier

1—A—hE—0n

Type de dossier Service Dossier

' Choisir un type de dossier

¢ Entreprise / Etablissement
¢ Compte prapre

@ Abandonner Suivant »>

Wous disposez d'un dioit d'aceés, de rectification et d'opposition des données qui vous concement conformément ausx articles 38 et suivants de la loi n78-17 du 6 januier 1078 relative 3 |
fichiers et aux libertés. Four l'exercer, adressezwous 3 MEA Midi-Pyrénées Sud rue du midi ou 3 ext_milhaumathieu@agora.msa fr

Le tiers choisit un type de dossier et clique sur suivant.
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5.2.2. Choix du service

Le systéme propose I'ensemble des services pour le type de dossier choisi.

Dans la prochaine version, seuls les services auxquels est habilité I'extranaute lui seront proposés
(notamment pour le délégué qui ne posséde pas forcément tous les acces.

MSA Midi-Pyrénées Sud = Mon Espace Privé > Type de dossier > Service

m—2—h8 0N

Service Dossier
' Choisir un service
Type de dossier - Entreprise / Etablissement
Accidents du travail / maladie Mon exploitation
¢~ Déclarer et gérer un accident du travail salarie ¢ Consulter mon relevé parcellaire
¢~ Déclarer des salaires pour les paiements des Indernités ¢ Déclarer le changement d'adresse postale de mon entreprise

journaligres (Hors AT)
Tous mes documents

Mes déclarations, mes demandes
¢ Echanger des fichiers avec la MSA (hars DS)

Divers
 Accés ala DSN

Divers
¢ Outil de test du SEF

Mes factures et réglements
communs

Régler mes factures ;
) L Divers
Gérer mes comptes de téléréglements .

. ¢ “ue de Synthése
Consulter mon compte adhérent entreprise

Déclarer et télérégler mon bordereau de versement mensuel

Consulter mes factures d'assurances sociales

e TEe Te BEe BEe

Consultation des factures d'assurances sociales

Mes salariés

Autres
¢ Effectuer une estimation de bulletin de zalaire

¢ Déclarer une modification des données du contrat de travail

Le tiers sélectionne un service et clique sur suivant.
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5.2.3. Choix du dossier

La liste des dossiers que le tiers a en procuration est affichée.

WS4 hidi-Pyrénées Sud > Mon Espace Privé = Type de dossier » Service > Dossier

1 a2 pnt- Ry 4 |

Dossier

D Choisir un dossier

Type de dossier : Entreprise / Ftahlissement - Service : Effectuer une déclaration de salaires

- Identifiant Nom du dossier Type

[ ET31000700057 EMTREP MULTI ETE Entreprise
(& ET3100040007 4 ENTREP POSE DE CANALK DARROSAGE Entreprise
[l 15191517400013 ENTREFRISE DE TRAVALK AGRICOLES Entreprise
e 35411996200015 ENTREF TO/DE Entreprise
© Abandonner 4 Precedent Suivant >

Le tiers sélectionne un dossier et clique sur suivant.

Si le dossier est connu dans plusieurs MSA, le systeme propose de choisir le département d’accés.
Sinon, c’est la page accueil du service qui est affichée.

5.2.4. Choix du département

H—F 8

Département

D Choisir un département

Type de dossier . Compte propre - Service : Effectuer une déclaration de salaires - Dossier : CREATION ENTREP

¢ Charente (18]
¢ Haute-Garonne (31)

© Abandonner 4 Precedent Suivant >

La liste des départements dans lesquels le dossier est accessible est affichée pour sélection.
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5.2.5. Acces au service

g | retraite d
— Sservices
Dossier de CREATION ENTREP > Changer de daossier |

MSA Midi-Pyrénées Sud €flon Espace Privé = Tiers Déclarant = D3 H=H

Déclaration de salaires Vos déclarations du 1 er trimestre 2014
Chague trimestre, vous devez déclarer les rémunérations de » Saisir une déclaration de salaires
chacun des salariés gui travaillent sur votre exploitation ou dans
wotre entreprise A envoyer au plus tard le 10/04/2014.

3 A Attention, vous devez envoyer votre déclaration
Wous pouvez effectuer cette déclaration par Internet auprés de la dans les plus brefs délais.
Caisse de Mutualité Sociale Agricole dontvous relevez, en vous

laissant guider.
MN'hesitez pas a consulter la notice explicative etles pages d'aide en
ligne
Consulter vos déclarations historisées

Attention : Ce service ne peut étre utilisé que pour les déclarations

» Une déclaration déja facturée
comprenant moins de 80 individus !

Important : Le "SMIC RDF - TO" et la "REM RDF - TO" sont
indispensables  1a MSA pour le calcul des réductions de
cotisations. Yous pouvez |8s renseigner sur les pages "Saisie des
salaires" de ce senice

Consultez les informations pratiques en cliquant sur le lien
"Aide" présent en haut des pages de ce service.

Texte d'accueil du service DS paramétré sur le Contenu
commun le

07-09-2012

Lorsque le tiers a fini son travail sur le téléservice, pour revenir a ‘espace tiers déclarant, il peut :
e Soit cliquer sur changer de dossier en haut et a droite de la page (bandeau haut)
e Soit cliquer sur tiers déclarant du fil d’Ariane,

e Soit cliquer sur le lien retour s'il est présent sur la page accueil du téléservice.
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